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KANTELU

Arvostelette kantelukirjoituksissanne Kainuun Jatehuollon kun-
tayhtymaa (jalj. Eko-Kymppi) kierratys- ja ongelmajatemaksun se-
k& loma-asunnon aluekerdysmaksun perimisesta.

Kerrotte, ettd Eko-Kymppi on paattanyt ottaa vuoden 2003 alusta
kuntayhtyman alueella kayttoon kierratys- ja ongelmajatemaksun,
joka peritdan kaikilta asumiseen kaytettavilta kiinteistoilta. Maksul-
la katetaan kiinteistojen kierratys- ja ongelmajatehuollosta aiheu-
tuvat kulut (valivarastointi, kuljetus ja kasittely). Maksun suuruus
maaraytyy kiinteiston kayttotarkoituksen mukaan. Loma-asunnon
osalta myds sen sijaintikunta vaikuttaa perittavan maksun suuruu-
teen. Jos loma-asunto on samassa kunnassa kuin vakinainen
asunto, maksu on vain puolet normaalista. Maksua vastaan lasku-
tettava kiinteistd saa toimittaa Eko-Kympin vastaanottopisteisiin
ilman eri maksua kiinteistolla syntyneitd kierratettavia jatteita ja
ongelmajatteita.

Katsotte ettda Eko-Kymppi pyrkii perimdan "veronluonteisesti” ja-
temaksuja kahteen ja osittain jopa useampaan kertaan samoista
jatteista. Kerrotte, ettéd pyritte valttdmaan jatteiden syntymista tai
uusiokayttamaan ne itse, jos jatteita kuitenkin syntyy. Olette
kauppa A:n asiakkaita ja palautatte kauppaliikkeen jatteenkerays-
pisteeseen sellaiset jatteet, joita ette voi uusiokayttada, muun mu-
assa muovipullot, sailyke- ja lasipurkit ja paristot. Rikkoontuneet
kodinkoneet ja sahkoélaitteet luovutatte uuden laitteen ostopaik-
kaan. Jos jotain isompaa jatettd tai muuta ongelmajatetta syntyy,
toimitatte sen jatehuoltoliike B:lle, joka laskuttaa siita erikseen kat-
taakseen kulunsa mukaan lukien Eko-Kympin silta perimat mak-
sut ja verot.

Tietojenne mukaan Eko-Kymppi laskuttaa jatehuoltoliike B:ta,
kauppa A:ta ja muita kauppaliikkeita niiden tuottamasta ja keraa-
masta jatteestda Majasaarenkankaan jatekeskuksen voimassa
olevan hinnaston mukaisesti. Eko-Kymppi laskuttaa nyt Teitéa tois-
tamiseen samoista jatteista, joista olette jo maksaneet jateyrittajal-
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le ja joista Eko-Kymppi on perinyt jateyrittajalta kertaalleen jate-
maksut. Jo muutamia vuosia jdtemaksua on maksettu uusien au-
tonrenkaiden ja joidenkin muiden uusien tuotteiden hinnassa. Ja-
temaksua ryhdytd&n seuraavaksi maksamaan séahkoelektroniikan,
autojen ja monien muiden uusien tuotteiden hinnoissa ja tdhan
siirrytddn pian kaikkien tuotteiden osalta. Nain joistakin jate-erista
joudutaan maksamaan jatemaksua kolmekin eri kertaa, jos kiin-
teiston omistajan on vield maksettava Eko-Kympille kierratys- ja
ongelmajatemaksua.

Tiedustelette oikeusasiamieheltd, onko kunta tai kuntayhtyma vel-
vollinen lain mukaan toimimaan "jatteenkeraysyrittajana”, vaikka
paikkakunnalla on riittavasti alan yrityksia, ja voiko kunta tai kun-
tayhtyma velvoittaa kuntalaisen maksamaan sille jatemaksua,
vaikka kuntalainen ei ole tehnyt sen kanssa mitaan sopimusta.
Niin ikdan tiedustelette, voidaanko maksu maarata pelkastaan sil-
|& perusteella, etté kuntalaisella on ollut mahdollisuus kayttaa pal-
veluja, vaikkei tama olisikaan kayttanyt niita.

Kerrotte, ettd hallinnassanne on Paltamossa loma-asunto, jonka
my0s tulee jatelain mukaan liittya jarjestettyyn jatteenkuljetuksen.
Eko-Kympin mukaan taman tulisi tapahtua ensisijaisesti tekemalla
siitéd sopimus jatteenkuljetusyrityksen kanssa. Jollei tallaista sopi-
musta ole tehty, loma- asunnon katsotaan kuuluvan Eko-Kympin
jarjestaman aluekerayksen piiriin. Jos loma-asunto on saman
kunnan alueella kuin vakinainen asunto, aluekerdysmaksu on
vain puolet siita mitd se muutoin on.

Teilla on seka vakinaista asuntoanne ettéa loma-asuntoanne kos-
keva jatteenkuljetussopimus tayden palvelun jatehuoltoliike B:n
kanssa. Toimitatte ne loma-asuntonne jatteet, joita ette voi kom-
postoida tai polttaa, Kajaaniin vakinaisen asuntonne jateastiaan,
jonka jatehuoltoliike B tyhjentaa tarvittaessa. Tiedustelette oike-
usasiamieheltd, voiko kuntayhtyma perid Teilta aluekerdysmak-
sua loma-asunnosta, vaikka sen osalta on tehty em. jatteenkulje-
tussopimus kuljetusyrityksen kanssa. Tiedustelette myds, voi-
daanko jatemaksujen suuruus maarata ilman etta jatteen maaraa
ja laatua edes yritetédéan selvittaa ja voidaanko loma-asunnon kier-
ratys- ja ongelmajatemaksu ja aluekeraysmaksu puolittaa pelkéas-
tdan sen vuoksi, ettd loma-asunnonhaltijalla on vakinainen asunto
samassa kunnassa.

Mielestédnne Eko-Kymppi on mennyt jatelain edelle ja ottanut itsel-
leen laissa méaarittelemattomia tehtavia jatteen keragjana. Ainakin
se kohtelee Teita epatasapuolisesti ja epaoikeudenmukaisesti. Et-
te nde mitaan laillisia perusteita saamallenne kierratys- ja ongel-
majatemaksulle seka loma-asunnon aluekeraysmaksulle.

Arvostelette EKo-Kymppid myds siita, etté se on siséllyttanyt mak-
sulipun (laskun) numeroon ja viitenumeroon hieman muunnettuna
jatteen haltijan henkildtunnuksen, jolloin asiaankuulumattomat
voivat saada sen tietoonsa.



2 SELVITYS
Eko-Kympin hallitus on antanut selvityksen kantelunne johdosta.
Selvitys oheistetaan tiedoksenne.

Liséksi taméan kanteluasian esittelija on ollut puhelimitse yhtey-
dessa Eko-Kympin toimistoon, tietosuojavaltuutetun toimistoon ja
toimitusjohtaja D:hen toiminimi E:sta.

3 RATKAISU
3.1 Kierratys- ja ongelmajatemaksun periminen

Kunnalla on jatelain 13 §:n 1 momentin mukaan velvollisuus jar-
jestdd asumisessa syntyneen jatteen hyoddyntadminen tai kasittely
mukaan lukien ongelmajatteen hyddyntaminen tai kasittely, jollei
kysymys ole kohtuuttomasta maarasta ongelmajatetta. Kunta voi
em. sdannodksen nojalla my6s maarata, mihin jate on toimitettava
kasiteltavaksi.

Eko-Kymppi, joka vastaa jasenkuntiensa jatteiden hyoédyntami-
sesta ja kasittelystd, on perustanut jokaiseen kuntaan kierréatys- ja
ongelmajatteen vastaanottopisteitéa (valivarastoja), joihin asuin-
kiinteistbjen kierratys- ja ongelmajatteet on voitu vuoden 2003
alusta lukien viedd maksutta ja joista ne toimitetaan edelleen
hyodynnettavaksi tai kasiteltdvaksi. Lajikohtaisesti kierratys- ja
ongelmajatteita voi vieda maksutta myds muihin Eko-Kympin jar-
jestamiin vastaanottopisteisiin (aluekerdyspisteet, EKO-pisteet,
tempaukset ja apteekit). Eko-Kymppi on maarannyt jatehuolto-
maarayksissa (nykyisin 17 8), ettd asuinkiinteistojen ongelmajat-
teet on toimitettava kuljetusta varten Eko-Kympin jarjestamiin vas-
taanottopaikkoihin.

Eko-Kymppi ei itse huolehdi vastaanotto- ja kuljetuspalveluiden
tuottamisesta, vaan se ostaa palvelut yksityisiltd yrityksilta, yhtei-
so6iltd ja kunnilta. MyOs kantelussanne mainitut kauppaliike A:n
Ekopiste-palvelut ovat osa Eko-Kympin palveluja. Jatelain 28 §:n
mukaan kunnalla on oikeus kantaa jarjestamastaan jatehuollosta
ja siihen liittyvista tehtavista sille aiheutuvien kustannusten katta-
miseksi jatemaksua. Jatemaksu voi muodostua yhdesta tai useas-
ta maksusta - esimerkiksi kuljetus- ja kasittelymaksusta seka kier-
ratys- ja ongelmajatemaksusta.

Jatelain 29 8§:ssd on saadetty jatemaksun maardadmisperusteista
seuraavaa:

"Jatemaksun maardamisen yleisind perusteina ovat jatteen laji,
laatu, mé&éara ja noutokerrat. Perusteina saadaan lisaksi ottaa
huomioon jatteenkerays- ja kuljetusolot kiinteist6lla ja noutoalu-
eella, kunnan keraysvalineiden kaytto seka kuljetusmatka kuljetet-
taessa jate yksittdisena kuljetuksena.

Jos jatteen maaraa tai laatua ei voida vaikeudetta luotettavasti
selvittdd tai jos ymparistonsuojelun tai jatehuollon jarjestamisen
kannalta on tarpeellista, voidaan jatemaksun maaraamisperustei-
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na kayttdd myos kiinteiston kerrosalaa, henkildiden lukumaaraa
tai muuta vastaavaa perustetta.”

Jatelakia koskevan hallituksen esityksen (HE 77/1993) erityispe-
rusteluissa lausuttiin ehdotetun jatelain 29 8:n 2 momentin osalta
Seuraavaa:

"Tapauksissa, joissa jatteen maaraa tai laatua ei voitaisi vai-
keudetta luotettavasti selvittdd), voitaisiin jatemaksu maarata
my0s jatteen haltijoina pidettavien henkildiden lukumé&aran, jat-
teen syntypaikan, rakennusten kerrosalan, kiinteiston kayttétarkoi-
tuksen tai muun ndihin rinnastettavan helposti mitattavan seikan
perusteella. Esimerkkind tallaisesta tapauksesta olisi haja-
asutusalueella usealle jatteen haltijalle jarjestetty yhteinen jat-
teidenkerayspiste, jonne tuodun jatteen jatkokuljetuksesta ja ka-
sittelysta voitaisiin maksu kohdentaa kerayspisteen kayttajille il-
man, ettd kerdyspisteeseen tuotujen yksittaisten jate-erien maa-
raa tarvitsisi erikseen mitata. Edella tarkoitettuja jatemaksun maa-
raamisperusteita voitaisiin myods kayttaa, jos se olisi tarpeellista
ymparisténsuojelun tai jatehuollon jarjestdmisen kannalta. Esi-
merkkina tallaisesta tapauksesta olisi kattavasti kaikille kunnan
asukkaille jarjestetty asumisessa syntyneen ongelmajatteen tai
hyodynnettavan jatteen kerddminen. Saannos mahdollistaisi kiin-
tean perusmaksun perimisen tallaisista palveluista kaikilta palve-
lun piiriss& olevilta jatteen haltijoilta.”

Eko-Kympin kiintean kierratys- ja ongelmajatemaksun perimista
kaikilta asuinkiinteistdilta voidaan pitaa tarpeellisena ympariston-
suojelun ja jatehuollon jarjestamisen jarjestelmén toimivuuden
(riittdvan rahoituspohjan) kannalta. Osa kierratys- ja ongelmaja-
temaksulla katettavista jatehuoltopalveluista (Eko-pisteet ja alue-
kerayspisteet) on lisdksi sellaisia, ettei palveluiden kayttéa ja jat-
teen laatua tai maaraa voine vaikeudetta luotettavasti selvittaa il-
man kohtuuttomia kustannuksia. Nain ollen maksu peritdén jo sii-
ta, etta palvelut ovat kaytettavissa.

Eko-Kymppi ei ole menetellyt lainvastaisesti paattdessaan peria
kaikilta asumiseen kaytettavilta kiinteistoiltd kiinteda kierratys- ja
ongelmajatemaksua, joka peritaan siitd rippumatta, onko asian-
omainen jatteenhaltija kayttanyt Eko-Kympin kierratys- ja ongel-
majatepalveluja vai ei. Jatemaksun periminen perustuu suoraan
jatelain 28 8:n saannoksiin, eika se edellyta, etta jatteen haltija
olisi tehnyt jatehuollosta sopimuksen Eko-Kympin kanssa.

Eko-Kymppi ei peri vastaanottamistaan asuinkiinteistdjen hyotyja-
ongelmajatteistd muuta jatemaksua kuin vuosittaisen kierratys- ja
ongelmajatemaksun. Merkitysta ei ole silla toimittaako jatteenhalti-
ja hyoty- ja ongelmajatteet vastaanottopisteeseen vai kayttaako
han jatteenkuljetusyritysta niiden toimittamiseen.

Jos jatteen haltija vastoin jatehuoltomaarayksia toimittaa ongel-
majatteitd muualle kuin Eko-Kympin vastaanottopisteisiin, hanelle
aiheutuu tasta lisdkustannuksia vastaanottomaksun muodossa.
Jatteen haltijalle aiheutuu my6s lisakustannuksia, jos han toimit-
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taa renkaita, sahko- ja elektroniikkaromua ym. tuottajavastuun
piiriin kuuluva jatteitd muualle kuin tuottajayhteisdjen jarjestamiin
kerayspisteisiin.

Totean viela, ettd kunta ei voi jatelain mukaan maarata hyotyjat-
teitd toimitettavaksi kunnan jarjestdméaan hyoddyntadmiseen. Jos
jatteenhaltija saannénmukaisesti toimittaa jatteet muualle hyo-
dynnettavaksi tai hydodyntdd ne asianmukaisesti itse, ja pystyy
nayttamaan taman toteen, kierratys- ja ongelmajatemaksua lienee
mahdollista hakemuksesta tai muistutuksen perusteella kohtuullis-
taa jatelain 30 8:n 2 momentin nojalla.

3.2 Loma-asuntonne aluekerdysmaksu

Kerrotte, ettd Teillda on seka vakinaista asuntoanne etta Palta-
mossa olevaa loma-asuntoanne koskeva jatteenkuljetussopimus
jatehuoltoliike B:n kanssa ja etta toimitatte loma-asuntonne jatteet
Kajaaniin vakinaisen asuntonne jateastiaan.

Kysymys on siten yhteisen keraysvélineen kayttsta. Kahden tai
useamman kiinteiston yhteiset keraysvalineet, ns. kimppa-astiat
on kaytannossa sallittu vain samalla alueella sijaitsevien vierek-
kaisten kiinteistdjen tai lahinaapureiden kesken. Jatteenhaltijan
loma-asunnon jatteiden kuljettamista hdnen kauempana sijaitse-
van vakinaisen asuntonsa kerdysastiaan on pidetty hyvaksyttava-
na vain, jos vakinainen asunto sijaitsee lahempana kuin lahin
aluekerayspiste.

Tata on yleensa perusteltu silla, etta jatelain 6 8:n 1 momentin 10
kohdan mukaan jatteet on kasiteltdva jossakin lahimmasta asian-
mukaisista kasittelypaikoista. Lisaksi jatelain 11 8:n 1 momentin
mukaan jatteen haltijan on liityttava alueella jarjestettyyn jatteen-
kuljetukseen, mill& on katsottu tarkoitetun nimenomaan kiinteiston
sijaintialuetta. Tarkoitus ei ole ollut, ettd loma-asunnon jatteita
saannbnmukaisesti kuljetettaisiin muualla sijaitsevan vakinaisen
asunnon keraysastiaan. Koska kunnan velvollisuuden jarjestaa
jatteiden kasittely on katsottu koskevan vain oman kunnan alueel-
la syntyvia jatteita, jatteiden viemista kasiteltdvaksi toisen kunnan
jatehuoltoon ei ole pidetty hyvaksyttavana, elleivat kunnat ole yh-
teistydssa keskenaan.

Eko-Kympin jatehuoltomaéaraysten 11 §:n mukaan sekajate on ke-
rattava (ao.) kiinteistolla oleviin keraysvalineisiin. Vierekkaiset tai
samalla alueella olevat kiinteistot ja lahinaapurit voivat keskinai-
sen sopimuksen perusteella ja Eko-Kympin luvalla kayttdd samoja
keraysvalineita. Yhteisen keraysastian kayttd voidaan sallia myos
muusta painavasta syysta.

Saadun tiedon mukaan ette ole edes hakenut Eko-Kympilta lupaa
yhteisen jateastian kaytolle.

Edella kerrotun perusteella Eko-Kymppi ei ole menetellyt lainvas-
taisesti periessadan Teiltd loma-asunnon aluekerdysmaksua.
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Mita tulee siihen, ettd aluekerdysmaksu peritaan kiintedna mak-
suna ilman ettd jatteen maaraa yritetddnkaan selvittaa, viittaan
edelld jatelain 29 §:n perusteluista kierratys- ja ongelmajatemak-
sun osalta esittamaani.

Totean tassa yhteydessa, ettéa Teidan tapauksessanne seké vaki-
nainen asuntonne ettd loma-asuntonne sijaitsevat saman jate-
huollon kuntayhtyman, Eko-Kympin toiminta-alueella. Lisaksi kaik-
ki talta alueelta kerattava sekajate toimitetaan kasiteltdvaksi Ma-
jasaarenkankaan jatekeskukseen Kajaaniin. Vakinainen asunton-
ne sijaitsee myo6s lahempana jatekeskusta kuin loma-asuntoanne
l&hin aluekerayspiste. Voitte halutessanne hakea Eko-Kympilta
saatavalla lomakkeella siltd lupaa yhteisen jateastian kayttoon,
jolloin selviaa, onko yhteisen jateastian kayttd hyvaksyttavissa.

Kotikunnan vaikutus jatemaksun suuruuteen

Olette tiedustellut, voidaanko loma-asunnon kierratys- ja ongel-
majatemaksuja aluekeraysmaksu puolittaa pelkastdan sen vuoksi,
ettd loma-asunnon haltijalla on vakinainen asunto samassa kun-
nassa.

Totean tdmé&n johdosta seuraavan.

Jatteen haltijan loma-asunnon sijaintia samassa kunnassa tai
saman jatehuoltoyhtién toiminta-alueella kuin vakinainen asunto
ei ole jatelain 29 8:ssd sdadetty jatemaksun maaraytymisperus-
teeksi, eikd sen voida katsoa sisaltyvdn myoskaan pykalan 2
momentissa tarkoitettuun "muuhun vastaavaan perusteeseen".
Viittaan taltd osin  muun muassa korkeimman hallinto-
oikeudenratkaisuihin 3.2.2004 taltio 187 ja 26.8.2002 taltio 1956.
Ensiksi mainitussa tapauksessa jatteen haltijat oli kokonaan va-
pautettu loma-asunnon jatemaksusta, jos se sijaitsi samassa kun-
nassa kuin vakinainen asunto. Jalkimmaisessa tapauksessa va-
pautukseen riitti se, etté loma-asunto sijaitsi saman kuntayhtyman
toimialueella kuin vakinainen asunto.

Olen katsonut Someron kaupungin jatemaksutaksaa koskevassa
ratkaisussani 14.6.2002 Dnro 206/4/00, ettd loma-asunnon jate-
maksun maaraaminen sen perusteella, missa jatteen haltijan va-
kinainen asunto sijaitsi, oli lAhtokohtaisesti jatelain 29 8:n ja Suo-
men perustuslain 6 8:n 1 momentin vastaista. Asianomaisten kun-
tien perustaman jatehuoltoyhtion toimialueen asiakkaita perus-
teettomasti suosiessaan taksa, jonka mukaan toimialueella vaki-
naisesti asuvien loma-asunnot oli kokonaan vapautettu jatemak-
susta, loukkasi perustuslain 6 §:n 1 momentissa jokaiselle turvat-
tua oikeutta yhdenvertaiseen kohteluun lain edessa.

Edella mainitussa ratkaisussani olen kuitenkin todennut, etta
vaikka jatelaki ei tuntenutkaan jatteen haltijan kotikuntaa jatemak-
sun maaraytymisperusteena, asiassa tuli ottaa huomioon, etta
lahtokohtaisesti jatemaksun tuli perustua aiheuttamisperiaattee-
seen. Oman kunnan asukkaan loma-asunnon erilainen kohtelu-
taksassa oli mahdollista, jos siitd todellakin aiheutui vahemman
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kustannuksia kuin ulkopaikkakuntalaisen loma-asunnosta. Oli
mahdollista, etta vakinaisen asunnon ja loma-asunnon maksuissa
oli osittain paallekkaisyytta. Mahdollinen paallekkaisyys tuli kui-
tenkin ottaa huomioon porrastamalla maksuja taksassa tai maa-
raamalla maksu yksittaistapauksessa jatelain 30 8:n nojalla tak-
sasta poiketen sen sijaan, etta jatehuoltoyhtion toimialueella vaki-
naisesti asuvien loma-asunnot kokonaan vapautettiin maksusta.

Kantelun tekoaikaan voimassa olleen Eko-Kympin jatteenkasitte-
lytaksan mukaan loma-asunnon kierratys- ja ongelmajate maksu
oli 7,80 euroal/vuosi, jos asunto oli eri kunnassa kuin vakinainen
asunto. Jos loma-asunto oli samassa kunnassa kuin vakinainen
asunto, maksun suuruus oli 3,90 euroa/vuosi. Loma-asunnon
aluekerdysmaksu puolestaan oli 26,90 euroa. Jos loma-asunto
kuitenkin oli saman kunnan alueella kuin vakinainen asunto alue-
kerdysmaksu oli 13,45 euroa. Mydhemmin taksaa muutettiin siten,
ettd loma-asunnon kierratys- ja ongelmajatemaksun seka alueke-
raysmaksun puolittamiseen riitti, etta loma-asunto sijaitsi "samalla
Eko-Kympin toiminta-alueella kuin vakituinen asunto”.

Oikeusasiamiehen tehtavana ei ole méaaritella, mika on jatemak-
sujen oikea porrastus, jos niitd paadytaan porrastamaan vakinai-
sen ja loma-asunnon jatemaksujen mahdollisen paallekkaisyyden
vuoksi. Eko-Kympin tiedotusaineistossa jatemaksujen puolittami-
sen perusteluksi on esitetty se, ettd loma-asunnon sijaitessa la-
hella siella myos oleskellaan vahemman aikaa kerralla, jolloin ja-
tettéd syntyy vdhemman. Mielestani yhta hyvin voidaan olettaa, et-
td loma-asunnon sijaitessa lahella siella my6s kaydaan useam-
min, mika puolestaan lisda loma-asunnolla syntyvan jatteen maa-
raa. Oleskelun lyhytaikaisuus ei siten yksin riitéa perusteeksi mak-
sun puolittamiselle.

Eko-Kympin edelld mainittua jatemaksutaksaa ei kuitenkaan mie-
lestani voida pitaa selvasti lainvastaisena. Taman vuoksi ja koska
Eko-Kympin yhtymakokous on 26.11.2004 p&éattanyt muuttaa jat-
teenkasittelytaksaa 1.1.2005 lukien siten, ettei jatteen haltijan ko-
tikunnalla enaé ole vaikutusta loma-asunnon jatemaksun suuruu-
teen, en ole ryhtynyt tarkemmin selvittdmaan tuon nyt jo kumotun
taksan asianmukaisuutta.

3.4 Henkiltunnuksen sisallyttaminen maksulipun numeroon

Eko-Kymppi ostaa jatemaksujen laskutukseen liittyvat palvelut
toiminimi E:lta. Toimitusjohtaja D on puhelimessa vahvistanut, et-
t& vuoden 2003 jatemaksuja koskevien maksulippujen (laskujen)
numeroon oli sisallytetty jatteen haltijan henkilétunnus siten muu-
tettuna, ettd maksulipun ensimmaisen numeron jalkeen seurasi
jatteen haltijan henkil6tunnuksen tunnusosa ilman tarkistusnume-
roa/ kirjainta ja tata seurasi jatteenhaltijan syntymaaika kuusinu-
meroisena. Maksulippujen viitenumeroon siséltyi sama numero-
sarja lisattyna pankin tarkistusnumerolla.
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Perustuslain 10 8:n 1 momentissa on saadetty, ettd jokaisen yk-
sityiselamd, kunnia ja kotirauha on turvattu ja ettd henkilttietojen
suojasta sdadetaan tarkemmin lailla.

Henkilotietolain 5 §:n mukaan rekisterinpitgjan tulee kasitella hen-
kilotietoja laillisesti, noudattaa huolellisuutta ja hyvaa tietojenkasit-
telytapaa seka toimia muutoinkin niin, ettei rekisterdidyn yksityis-
elamansuojaa ja muita yksityisyyden suojan turvaavia perusoike-
uksia rajoiteta ilman laissa saadettya perustetta.

Lain 13 § 4 momentin mukaan rekisterinpitdjan on huolehdittava
siita, etta henkildétunnusta ei merkita tarpeettomasti henkilorekiste-
rin perusteella tulostettuihin tai laadittuihin asiakirjoihin.

Henkilétunnuksen kayttda laskujen numerona tai viitenumerona ei
mielestani voida pitdd yleensd asianmukaisena, koska laskut voi-
daan yksiloida asiakasnumerolla tai koodilla tms. Henkil6tunnuk-
sen kayton perusteeksi ei riitd pelkastaan se, etta tietojarjestel-
mienkayttd on siten helpompaa. Jo lain 5 8:ss& saadetty huolelli-
suusvelvoite edellyttad, etta rekisterinpitaja kasittelee henkilétun-
nuksia niin, etteivat ne tule asiattomien saataville.

Puheena olevassa tapauksessa henkildtunnus on tosin ollut sisal-
lytettynd maksulipun numeroon ja viitenumeroon kerrotulla tavalla
kadannetyssa jarjestyksessa. Henkilotunnus on kuitenkin ollut siitéa
helposti selvitettavissa ja myods henkilétunnuksen puuttuva tarkis-
tusnumero ja kirjain on voitu selvittdd vaestotietoasetuksen 2 8:n
laskukaavan perusteella.

Taman vuoksi laskutuksen em. teknista toteutusta on pidettava
yksityisyyden suojan turvaamisen kannalta ongelmallisena. Mie-
lestani henkilétunnuksen sisallyttamista laskun numeroon tai vii-
tenumeroon edes edella kerrotulla tavalla muutettuna ei voida yk-
sityisyydensuojan turvaamisen kannalta pitda asianmukaisena.
Eko-Kympin palvelun tilaajana tulisi valvoa laskutuskaytantoa ja
ottaa tdma huomioon.

Myds tietosuojavaltuutettu suosittelee, ettei henkildtunnusta kay-
tettaisi laskun viitenumerona tai sen osana. Kannanotto I6ytyy tie-
tosuojavaltuutetun internet-sivuilta osoitteesta
www.tietosuoia.fi>usein kysytyt.

3.5 Toimenpiteet

Olen edelld kohdassa 3.4 esittamillani perusteilla katsonut, etta
henkilotunnuksen sisallyttamista laskun numeroon tai viitenume-
roon edes muutettuna ei voida pitdéd yksityisyyden suojan turvaa-
misen kannalta asianmukaisena, jos henkilétunnus on kuitenkin
siitéd helposti selvitettéavissd. Eko-Kympin palvelun tilaajana tulee
valvoa laskutuskaytantod. Koska laskutuskaytantéd on muutettu
jo vuonna 2004 siten, ettei jatteen haltijan henkilétunnus ole enda
laskunnumeron tai sen viitenumeron perusteella selvitettavissa,
tyydyn vain saattamaan tdman kasitykseni Eko-Kympin hallituk-
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sen tietoon. Jaljennts tasta vastauksestani lahetetdan tiedoksi
myo6s toiminimi E:lle.

Apulaisoikeusasiamies Petri Jaaskelainen
Vanhempi
oikeusasiamiehensihteeri Erkki Hannikainen

Jaljennoksen oikeaksi todistaa:
Helsingiss&, 29.9.2005

Paivi Karhu
osastosihteeri



